
Пользовательское соглашение 
 

Настоящий документ представляет собой условия, на которых ООО Бизнес 
Коннект (ОГРН 1197847081156, ИНН 7842170479), далее - «Компания», может 
оказывать лицу, прошедшему регистрацию на сайте «Marketplace для клиентов 
Private Banking ВТБ» (далее – Пользователь), услуги. Пользователь, нажимая 
кнопку «я согласен(а) с условиями пользовательского соглашения», соглашается с 
условиями настоящего предложения (оферты) Компании, и заключает настоящее 
соглашения (далее – Соглашение). 
 
1. Термины и определения 
В целях настоящего Соглашения нижеприведенные термины используются в 
следующем значении: 
Пользователь — лицо, прошедшее регистрацию и получившее доступ к 
Закрытым разделам Сайта. 
Закрытые разделы Сайта – разделы Сайта, на которых размещены 
Информация, право доступа к которым предоставляется зарегистрированным 
Пользователям, заключившим Соглашение. 
Открытые разделы Сайта - разделы Сайта, на которых размещена 
общедоступная информация. 
Стороны — Компания и Пользователь. 
Сайт – интернет-сайт «Marketplace для клиентов Private Banking ВТБ», 
расположенный по адресу vtb-equity.com. Также под этим термином понимается 
программа для ЭВМ, результаты которых Пользователь использует, посещая 
Сайт. 
Контент Сайта – вся информация и материалы, размещенные на Сайте, в том 
числе элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, 
программы, и другие объекты, и их подборки. 
 
2. Предмет Соглашения 
2.1. Предметом настоящего Соглашения являются отношения Компании 
(владельца Сайта) и Пользователей по организации доступа к Контенту Сайта. 
2.2. Доступ к Закрытым разделам Сайта, разрешен только зарегистрированным 
Пользователям, получившим индивидуальный логин и пароль для входа на 
Закрытые разделы Сайта.  
Доступ к Открытым разделам Сайта предоставляется любому заинтересованному 
лицу. 
 
3. Регистрация Пользователя 
3.1. В целях получения доступа к Закрытым разделам Сайта Пользователь 
должен пройти обязательную процедуру регистрации на Сайте. За регистрацию 
Пользователя на Сайте Компания не взимает вознаграждение.  
3.2. Регистрация на Сайте и заключение соглашения возможны только после 
предварительного одобрения Пользователя. Компания имеет право в 
одностороннем порядке расторгнуть Соглашение с любым Пользователем, 
прекратив его регистрацию на Сайте. 
3.3. При регистрации на Сайте, Пользователю присваиваются уникальные логин 
и пароль (также – учетная информация), неизвестные Компании, которые 
являются аутентификационными данными, используемыми для:  

3.3.1. аутентификации – проверки введенных Пользователем данных против 
данных, сохраненных на Сайте для идентификации Пользователя; 



3.3.2. авторизации – предоставления после прохождения процедуры 
аутентификации возможности доступа на Закрытые разделы Сайта и 
совершения действий на Сайте в соответствии с его функциональными 
возможностями. 

3.4. Пользователь подтверждает, что любые действия, совершенные с 
использованием его логина и пароля, считаются совершенными самим 
Пользователем. 
 
4. Права и обязанности Пользователя 
4.1. Пользователь имеет право доступа к Контенту Сайта на условиях и в 
порядке, предусмотренных в настоящем Соглашении. Право доступа к Контенту 
Сайта может быть ограничено во время проведения профилактических работ, а 
также в иных случаях, предусмотренных в настоящем Соглашении.  
4.2. Индивидуальный логин и пароль Пользователя не могут передаваться 
другим лицам. Пользователь обязуется соблюдать конфиденциальности логина и 
пароля, созданных при регистрации на Сайте. В случае несанкционированного 
доступа к логину и паролю Пользователь обязан незамедлительно сообщить об 
этом Компании. Пользователь несет ответственность за последствия 
необеспечения конфиденциальности логина и пароля. 
4.3. Пользователь вправе самостоятельно изменять пароль, не уведомляя об 
этом Компанию.  
4.4. Пользователь обязан сообщать достоверные сведения о себе при 
регистрации на Сайте и несет ответственность за предоставление недостоверных 
сведений и информации. Компания не гарантирует, что информация, 
содержащаяся в профилях Пользователей, является достоверной и полной. 
4.5. Пользователь обязуется не распространять любую конфиденциальную и 
охраняемую законодательством Российской Федерации информацию, ставшую 
ему известной в связи с исполнением Соглашения или использованием Сайта, а 
также не совершать действия, в результате которых может быть нарушена 
конфиденциальность охраняемой законодательством Российской Федерации 
информации. В случае нарушения обязанности, предусмотренной в настоящем 
пункте, ответственность за причиненные убытки возлагается на Пользователя 
Сайта. 
4.6. Пользователю Сайта запрещается: 

4.6.1. использовать любые устройства, программы, процедуры, алгоритмы и 
методы для незаконного доступа, приобретения, копирования или 
отслеживания содержания Сайта; 

4.6.2. нарушать надлежащее функционирование Сайта; 
4.6.3. любым способом обходить навигационную структуру Сайта для 

получения или попытки получения любой информации, документов или 
материалов любыми средствами, которые специально не представлены 
сервисами данного Сайта; 

4.6.4. нарушать систему безопасности или аутентификации на Сайте; 
4.6.5. отслеживать или пытаться отслеживать любую информацию о других 

Пользователях Сайта; 
4.6.6. использовать Сайт и Контент Сайта в любых целях, запрещенных 

законодательством Российской Федерации и (или) настоящим 
Соглашением. 

4.7. Пользователь выражает свое безоговорочное согласие со всеми условиями 
настоящего Соглашения и обязуется их соблюдать или прекратить использование 
Сайта, в случае несогласия. 



4.8. Пользователь соглашается получать от Компании сообщения (смс-
сообщения и (или) электронные сообщения), являющиеся рекламно-
информационными уведомлениями Компании. 
4.9. Получая доступ к Сайту и его Контенту Пользователь получает право 
пользования программным обеспечением Сайта на одном компьютере при 
условии, что ни сам Пользователь, ни любые иные лица при содействии 
Пользователя не будут копировать или изменять программное обеспечение; 
создавать программы, производные от программного обеспечения; проникать в 
программное обеспечение с целью получения кодов программ; передавать 
третьим лицам право пользования в отношении программного обеспечения и 
сервисов, предоставляемых Сайтом. Компания не гарантирует, что программное 
обеспечение Сайта не содержит ошибок и/или компьютерных вирусов, и 
предоставляет возможность Пользователю пользоваться программным 
обеспечением Сайта «как оно есть», без каких-либо гарантий со стороны 
Компании. 
 
5. Права и обязанности Компании  
5.1. Компания вправе: 

5.1.1. Компания вправе, но не обязана, проверить любыми доступными 
способами достоверность информации, указанной Пользователем при 
регистрации; 

5.1.2. в случае наличия сомнений относительно правомерности использования 
Сайта или наличия сведений об использовании учетной информации 
Пользователя другими лицами либо любого другого нарушения 
настоящего Соглашения в любое время и без предварительного 
уведомления по своему усмотрению удалить, блокировать или 
принудительно изменить учетную информацию Пользователя; 

5.1.3. без какого-либо предварительного уведомления Пользователя 
приостанавливать работу Сайта для проведения профилактических 
работ - по возможности в ночное время или выходные дни; 

5.1.4. распоряжаться статистической информацией, связанной с 
функционированием Сайта, для обеспечения адресного показа 
рекламной информации различным аудиториям Пользователей Сайта; 

5.1.5. направлять Пользователю информацию о развитии Сайта и его 
сервисов; отправлять сообщения с использованием любых средств 
связи, данные о которых Пользователь предоставил Компании, с целью 
информирования о кодах активации, проведения опросов о качестве 
работы Сайта, предоставления запросов и прочей информации, а также 
рекламировать собственную деятельность; 

5.1.6. раскрыть любую информацию о Пользователе, необходимую для 
обеспечения выполнения условий настоящего Соглашения, защиты прав 
и интересов Компании или других Пользователей, а в предусмотренных 
законом случаях - и третьих лиц. 

5.2. Компания оставляет за собой право изменять условия настоящего 
Соглашения без согласования с Пользователем с уведомлением последнего 
посредством размещения на Сайте новой редакции Соглашения или какой-либо 
его неотъемлемой части, подвергшейся изменениям. Новая редакция Соглашения 
и/или какой-либо его неотъемлемой части вступает в силу с момента 
опубликования на Сайте, если иной срок вступления изменений в силу не 
определен Компанией при опубликовании. Действующая редакция Соглашения 
всегда находится на Сайте в публичном доступе. Если Пользователь не согласен 
с новыми условиями Соглашения, то он должен немедленно удалить свой 



профиль с Сайта, в противном случае продолжение использования 
Пользователем Сайта означает, что Пользователь согласен с условиями 
Соглашения. 
5.3. Компания обязуется не разглашать третьим лицам учетную информацию 
Пользователя, кроме случаев, предусмотренных действующим 
законодательством и настоящим Соглашением.  
 
6. Персональные данные Пользователя 
6.1. В соответствии с требованиями Федерального закона «О персональных 
данных» от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ, при нажатии кнопки «С условиями 
Соглашения ознакомился и согласен», размещенной на странице Сайта, 
Пользователь даёт согласие на обработку своих персональных данных, указанных 
при регистрации на Сайте, в целях реализации настоящего Соглашения. 
Пользователь дает Компании согласие на обработку своих персональных данных 
в соответствии с Согласием, текст которого также размещен на Сайте. 
6.2. Согласие на обработку своих персональных данных, выраженное 
Пользователем при заключении настоящего Соглашения, означает также 
согласие на передачу Компанией персональных данных Пользователя 
работникам Компании, иным авторизованным пользователям Сайта и третьим 
лицам, привлеченным Компанией для исполнения настоящего Соглашения. 
6.3. Компания при обработке персональных данных Пользователя принимает 
все необходимые организационные и технические меры для их защиты от 
неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от 
иных неправомерных действий. 
6.4. Раскрытие предоставленных Пользователем персональных данных может 
быть произведено лишь в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации по требованию суда, правоохранительных органов, а 
равно в иных предусмотренных законодательством Российской Федерации 
случаях. 
 
7. Ответственность Сторон 
7.1. За нарушение условий настоящего соглашения Стороны несут 
ответственность в соответствии с требованиями действующего законодательства 
Российской Федерации, за исключением случаев, прямо указанных в Соглашении.  
7.2. Компания не несет ответственность за неправомерное использование 
Пользователем Контента Сайта, включая его копирование, тиражирование и 
распространение. 
7.3. Компания не несет ответственность за убытки, причиненные Пользователю 
в результате разглашения третьим лицам логина и пароля Пользователя, 
произошедшего не по вине Компании. Если третье лицо авторизуется на Сайте, 
используя логин и пароль Пользователя, все действия, совершенные таким 
лицом, будут считаться совершенными этим Пользователем. Пользователь 
самостоятельно несет ответственность за все действия, совершенные им на 
Сайте, а также за все действия, совершенные на Сайте любыми иными лицами с 
использованием логина и пароля Пользователя. 
7.4. Компания не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязательств, а также возможный ущерб, возникший в 
результате: 

7.4.1. неправомерных действий Пользователей или третьих лиц, 
направленных на нарушения информационной безопасности или 
нормального функционирования Сайта; 



7.4.2. сбоев в работе Сайта, вызванных, в том числе, ошибками в коде, 
компьютерными вирусами и иными посторонними фрагментами кода в 
программном обеспечении Сайта; 

7.4.3. проведения государственными и муниципальными органами любых 
мероприятий в соответствии с их полномочиями, затрагивающих 
деятельность Сторон; 

7.4.4. установления государственного регулирования хозяйственной 
деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/ или 
установления указанными субъектами разовых ограничений, 
затрудняющих или делающих невозможным исполнение своих 
обязательств Компанией; 

7.4.5. других случаев, связанных с действиями (бездействием) пользователей 
Интернета и/или других субъектов, направленными на ухудшение общей 
ситуации с использованием сети Интернет и/или компьютерного 
оборудования. 

 
8. Прочие условия 
8.1. Настоящим Стороны пришли к соглашению об использовании электронного 
документооборота для обмена электронными документами в сети интернет при 
заключении Соглашения, выражении согласия на обработку персональных 
данных, совершении юридически значимых действий и подписании юридически 
значимых документов в связи с Соглашением. Достигнутое в настоящем пункте 
соглашение является заключенным с момента акцепта Пользователем настоящей 
оферты Компании (заключения Соглашения) и действует бессрочно. 
Стороны договорились, что информация в электронной форме, подписанная 
простой электронной подписью Пользователя (в соответствии с положениями 
Федерального Закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»), 
признается электронным документом, равнозначным документу на бумажном 
носителе, подписанному собственноручной подписью Пользователя. При этом 
Стороны договорились считать уникальный набор логина и пароля ключом 
простой электронной подписи, который может использоваться в том числе, но не 
исключительно, для:  
• авторизации Пользователя; 
• предоставления согласия на обработку персональных данных в редакции, 
изложенной в соответствующей экранной форме; 
• подтверждения решения Пользователя о совершении юридически 
значимых действий на Сайте, описанных в соответствующей экранной форме 
• предоставления Пользователем согласия на получение рекламных 
сообщений от Компании; 
• ознакомления и акцепта оферты Компании в редакции, указанной в 
экранной форме, а также ознакомления и акцепта иных предложенных Компанией 
документов. 
 
Определение лица, подписавшего Соглашение или любой иной документ с 
использованием простой электронной подписи производится путем сопоставления 
логина и пароля, хранящихся на Сайте, с введенными Пользователем.  
Сайт проверяет правильность введенной Пользователем информации и в случае 
её соответствия информации, содержащейся на Сайте, подтвержденный такой 
простой электронной подписью электронный документ считается подписанным 
непосредственно Пользователем, при этом датой оформления такого 
электронного документа является дата проставления Пользователем 



специальной отметки на Сайте (галочка или иное) или нажатием функциональной 
кнопки. 
Одной простой электронной подписью Пользователя могут быть подписаны 
несколько связанных между собой документов. 
 
8.2. Стороны соглашаются, что в случае, если Компании будут предъявлены 
претензии (требования, иски) со стороны третьих лиц по поводу нарушения 
Пользователями режима конфиденциальной и иной охраняемой законом 
информации, Пользователь по получении извещения от Компании обязуется 
выступить на стороне Компании, оказать всемерное содействие Компании при 
урегулировании таких претензий, в том числе, взять на себя обязанность по 
подготовке и проведению досудебных переговоров и переписки с такими третьими 
лицами, а впоследствии (в том случае, если Компания будет вынуждена в силу 
вступившего в силу решения суда или по согласованию с третьим лицом будет 
признано приемлемым возместить ущерб третьих лиц во внесудебном порядке) 
возместить в полном объёме выплаченные третьим лицам денежные средства, 
все связанные с нарушением прав третьих лиц судебные издержки и иные убытки 
Компании. Возмещение убытков производится Пользователем не позднее 15 
(пятнадцати) рабочих дней со дня получения соответствующего требования от 
Заказчика. 
8.3. В случае возникновения споров между Пользователем и Компанией, 
Стороны принимают все меры для их разрешения путем переговоров. 
Претензионный порядок разрешения споров обязателен. Срок для рассмотрения 
претензии составляет 15 календарных дней. При недостижении согласия между 
Сторонами путем переговоров спор, вытекающий из настоящего Соглашения, 
подлежит рассмотрению в суде по месту нахождения Компании. 
8.4. Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным 
или не подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности 
иных положений Соглашения. 
8.5. По всем вопросам, связанным с незаконным размещенным информации и 
материалов на Сайте или размещением ложной, вводящей в заблуждение 
информации, Пользователь может обратиться по форме обратной связи, 
размещенной на Сайте.  
 


